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คำชี้แจง
หน่วยงานที่สมัครขอรับรางวัลฯ
หน่วยงานของรัฐ ส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่า จังหวัด องค์การมหาชน รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานอิสระของรัฐ สถาบันอุดมศึกษา และองค์การบริหารส่วนจังหวัด
เงื่อนไขของผลงานที่ส่งสมัคร 
กรุณาทำเครื่องหมาย   ลงในช่องที่ตรงกับความจริงเกี่ยวกับผลสำเร็จจากการเปิดระบบราชการ 
 เป็นการดำเนินงานในภาพรวมขององค์กรที่เปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในระดับการให้ข้อมูล (Inform) และระดับการปรึกษาหารือ (Consult) ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์กรเป็นราชการระบบเปิด (1 หน่วยงานสามารถส่งสมัครได้เพียง 1 รางวัลเท่านั้น)
 มีการดำเนินงานมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปีและมีการดำเนินการอย่างต่อเนื่องมาทำ
 ผลงานที่เสนอมาเป็นตัวอย่างมีผลสำเร็จอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน
 เป็นหน่วยงานที่ยังไม่เคยได้รับรางวัลฯ ประเภทเปิดใจใกล้ชิดประชาชนในระดับดีเด่น มาก่อน


ข้อมูลของหน่วยงานที่สมัครขอรับรางวัล
1. ชื่อหน่วยงาน 											
[bookmark: _Hlk22492704](ชื่อกรม ชื่อจังหวัด ชื่อองค์การมหาชน เป็นต้น)
1. ผู้ประสานงาน (อย่างน้อย 2 คน)
2.1 ชื่อ-นามสกุล 											
ตำแหน่ง 												
สำนัก/กอง											
เบอร์โทรศัพท์				เบอร์โทรสาร						
โทรศัพท์มือถือ 				e-mail 							
2.2 ชื่อ-นามสกุล 											
ตำแหน่ง 												
สำนัก/กอง 											
เบอร์โทรศัพท์				เบอร์โทรสาร						
โทรศัพท์มือถือ 				e-mail 							

หมายเหตุ เพื่อประโยชน์ในการติดต่อกลับ กรุณากรอกข้อมูลผู้ประสานงานให้ครบถ้วน 
	


ผลการดำเนินการเปิดระบบราชการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
เนื้อหาในส่วนนี้ ต้องไม่เกิน 5 หน้ากระดาษ A4 โดยต้องใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 ทั้งนี้ 
ในการตอบแต่ละข้อคำถาม สามารถตัดคำอธิบายแนวทางการเขียนออกได้ ในกรณีที่อ้างอิงเอกสาร โปรดระบุหน้าที่ บรรทัด เลขที่หน้าให้ชัดเจน ทั้งนี้ ควรแนบภารกิจสำคัญขององค์กรและการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
มิติที่ 1 : ความสามารถขององค์กร (20 คะแนน)   
1. การสร้างกลไกภายในองค์กร เพื่อรองรับการขับเคลื่อนการมีส่วนร่วมของประชาชนไปสู่การปฏิบัติ 
1.1 มีการกำหนดนโยบายหรือทิศทางหรือแผนงานหรือมาตรการ ที่แสดงว่าให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งพิจารณาใน 2 เรื่องหลักคือ 1) การกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ ค่านิยม หรือการจัดทำแผนปฏิบัติการหรือแผนงาน 2) ผู้บริหารขององค์กรมีการสื่อสารนโยบาย ทิศทาง มาตรการ ที่แสดงถึงการเปิดระบบราชการ 
																																							
1.2 มีการสร้างวัฒนธรรมหรือค่านิยม ที่เอื้อต่อการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน 
																																							
1.3 มีการมอบหมายผู้ปฏิบัติงานหรือหน่วยงาน เพื่อรับผิดชอบการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
																																							
1.4 การจัดหาหรือสนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ แก่บุคลากรภายในและภายนอกองค์กร
																																							
มิติที่ 2 : การเปิดระบบราชการ (50 คะแนน)
2. การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่มีประสิทธิภาพ 
2.1  อธิบายให้เห็นถึงกระบวนการหรือวิธีการในการจัดทำข้อมูลที่แสดงให้เห็นว่าข้อมูลที่เปิดเผยมีความถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส และทันเวลา และประชาชนสามารถนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ต่อได้ 
																																							
2.2  มีข้อมูลสารสนเทศที่ตรงกับภารกิจของหน่วยงานและประชาชนต้องการ (Advance Requirement) 
																																							
3. การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพ 
3.1   อธิบายให้เห็นถึงระบบหรือวิธีการในการรับฟังความคิดเห็น การกำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนวิธีการ และกรอบระยะเวลาดำเนินงาน โดยนำองค์ความรู้ นวัตกรรม เทคนิคใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ในกระบวนการรับฟังความคิดเห็น 
																																							
3.2  แสดงผลการดำเนินการในการนำความคิดเห็นของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไปใช้ประโยชน์
ในการพัฒนาหรือปรับปรุงการทำงาน 
																																							
มิติที่ 3: การบรรลุผลสำเร็จ (30 คะแนน)
4. ความสำเร็จที่ได้รับจากการเปิดระบบราชการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 
4.1  การนำข้อมูลสารสนเทศที่ตรงกับภารกิจฯ ในข้อ 2.2 ไปเปิดเผยและใช้ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง 
																																							
4.2  มีจำนวนฐานข้อมูลเกี่ยวข้องกับภารกิจหลักของหน่วยงาน หรือเป็นนโยบายสำคัญเร่งด่วนของรัฐบาล โดยมีการจัดทำฐานข้อมูลให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน เชื่อมโยง นำไปใช้ประโยชน์ได้ รวมทั้งมีการเชื่อมโยงหรือบูรณาการข้อมูลร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐอื่นที่เกี่ยวข้อง 
																																							
4.3 ผลสำเร็จและประโยชน์ส่งผลต่อองค์กร ชุมชน สังคม และประเทศ เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลและ
การรับฟังความคิดเห็น 
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